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Parte |

Capitulo |

Disposi¢des gerais

Clausula 1.2
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual, que tem por objeto principal a aquisicdo de servicos de
limpeza para as instalagdes municipais identificados na clausula 4.2 do caderno de encargos.

2. A prestacdo de servicos compreende ainda a afetacdo de todos os produtos de higiene e limpeza
(detergentes, desinfetantes e similares), os equipamentos e materiais de desgaste necessdrios e
adequados a boa execugdo do servigo e o fornecimento de consumiveis (papel higiénico, toalhetes e
sabonete liquido, sacos do lixo), em conformidade com as especificagbes técnicas constantes na

Parte Il do Caderno de Encargos.

Clausula 2.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a. O presente caderno de encargos;
b. A proposta adjudicada.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.
4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 do clausulado do contrato e seus anexos,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo
99.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do artigo 101.2 do mesmo

diploma legal.

Clausula 3.2
Prazo
1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo maximo de 1 (um) ano a contar da sua assinatura ou até ser
atingido o valor maximo definido na clausula 15.2 do presente caderno de encargos, consoante o que
ocorrer em primeiro lugar.
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2. Os servigos devem ser executados nos termos das cldusulas da parte |l do caderno de encargos.

Clausula 4.2
Local da Prestagao de Servigos
1. Os servicos objeto deste contrato serdo prestados nas seguintes instalagdes municipais:
Lote 1 — Instalacdes Gerais
a. Biblioteca Municipal Alvaro de Campos;
b. Edificio DPEOM;
c. Pavilhdo Desportivo Municipal Dr. Eduardo Mansinho;
d. Pavilhdo Desportivo Municipal da Luz de Tavira;
e. Piscinas Municipais;
f. Campo de Jogos;
g. Palacio da Galeria;
h. Nucleo Museoldgico Islamico;
i. Centro de Recolha Oficial de Tavira — Canil e Gatil Municipal;
j. Edificio Europa (Seccdo de Contratacdo Publica e Seccdo de Recursos Humanos);
k. Edificio “Casa dos Magistrados”;
|. Escola Horta do Carmo - Pré-escolar e 1.2 ciclo;
m. Escola D. Manuel - Pré-escolar e 1.2 ciclo;

n. Escolan.? 1 de Tavira (Estagdo) - 1.2 ciclo.

Lote 2 - Mercado Municipal de Tavira

a. Mercado Municipal de Tavira.

2. A identificacdo das instala¢des indicadas no ponto anterior constam da cldusula 1.2 e 6.2 da parte Il do

caderno de encargos.

Clausula 5.2
Descri¢ao dos servigos a efetuar

Os servicos a efetuar e a respetiva periodicidade constam nas cldusulas da parte |l do caderno de encargos.

Clausula 62
Areas, instalagdes, frequéncia e horarios das limpezas
Os servicos de limpeza devem ser efetuados, nos dias e locais indicados, com a periodicidade, horarios e
recursos humanos previstos na Parte Il, do caderno de encargos.
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Capitulo I

Obrigacdes contratuais

Secgao |

Obrigacdes do prestador de servigos

Subseccao |

Disposi¢Oes gerais

Clausula 7.2

Obrigacdes principais do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou nas

cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o prestador de servicos as seguintes

obrigagdes:

a.

Executar o trabalho adjudicado, com a absoluta subordinagdo aos principios da ética profissional,
isencdo, independéncia, zelo e competéncia;

Cumprir as condicdes fixadas para execucdo do trabalho no caderno de encargos, na proposta
apresentada e no contrato a celebrar;

Indicar o interlocutor e responsavel da empresa, no ambito do contrato;

Garantir a gestdo global da prestacao de servicos de forma a assegurar a preparacdo, execugao e
monitorizacdo de todas as a¢des, o cumprimento da calendarizacdo e, ainda, a garantia da qualidade
da prestacdo de servicos e de participacdo de todos os diferentes intervenientes, durante todo o
processo;

Substituir o trabalhador em falta de modo a manter o nimero de trabalhadores afetos a prestagao
do servigo;

Assegurar os servigos de limpeza das instalagdes identificadas na cldusula 4.2 do caderno de
encargos, incluindo o fornecimento dos produtos de limpeza necessarios e adequados, de acordo
com as melhores praticas da atividade e com as especificacGes de tempo, modo e lugar estabelecidas
no caderno de encargos;

Fornecer equipamento manual para cada trabalhador (recipientes, baldes, etc), bem como o
equipamento mecanico, eletromecanico e outros utensilios necessarios a uma prestacao de servicos
eficiente, eficaz e de qualidade;

Assegurar o fornecimento de todos os materiais e produtos de consumo necessdrios a execucao dos

servicos de limpeza;
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Utilizar produtos de limpeza ecoldgicos e biodegradaveis, ndo corrosivos, cheiro ndo irritante, que
cumpram os requisitos da legislagdo ambiental e que, em simultaneo, assegurem o bem-estar dos
trabalhadores do municipio e dos utentes;
Utilizar nas instalagGes da Piscina Municipal os seguintes produtos:
e Desinfetante de largo espetro (bactericida, fungicida) para limpeza didria dos pavimentos das
piscinas tipo SIQ BACTERICIDA 100 ou equivalente;
e Detergente desinfetante, acdo desincrustante para limpeza mensal do pavimento das
piscinas municipais tipo SANISIQ ou equivalente;
e Desincrustante quimico para limpeza, sempre que necessario, do pavimento das piscinas
municipais tipo SIQ DST ou equivalente.
Utilizar nas instalagdes do Centro de Recolha Oficial de Tavira — Canil e Gatil Municipal os seguintes
produtos:
e Detergente desinfetante com ac¢do sobre virus, bactérias e fungos, ndo tdxico para animais
(tipo Everbrite NCH ou equivalente);
e Desinfetante a base de cloro.
Substituir os produtos que o Municipio de Tavira considere inadequados a prestacdo dos servigos de
higiene e limpeza, apds comunicacdo escrita, num prazo maximo de 2 (dois) dias;
Fornecer e repor o papel higiénico, toalhetes e sabonete liquido, em todas as instalagdes sanitdrias,
conforme Anexo [;
Respeitar os periodos de limpeza previamente definidos;
Comunicar, com antecedéncia, a necessidade de executar servicos que impliquem perturbacdes nos
locais de funcionamento, com vista a obtencao de acordo por parte do Municipio de Tavira;
Disponibilizar toda a informacao relativa ao conteudo da prestagdo de servigos;
Afixar em todas as instalacdes um mapa de presenca, onde devera constar a data, hora de entrada e
saida e o nome das pessoas que efetuaram o servico;
Dar uma resposta rapida e prestar assisténcia adequada em situacdes de urgéncia/necessidade e/ou
conforme solicitagdo do Municipio de Tavira;
Fornecer os planos de limpeza das instalagdes alvo da prestagdo de servigos;
Manter, em todas as instalagdes sanitarias, o mapa relativo a limpeza, devidamente atualizado;
Respeitar toda a legislagdo e regulamentac¢do aplicavel em vigor, ou que vier a entrar em vigor,
nomeadamente a legislacdo no dambito da salde, higiene e seguranca no trabalho, relativamente a
todo o pessoal utilizado para a realizacdo da prestacdo de servicos, sendo da sua conta os encargos
que de tal resultem;

Responsabilizar-se por possiveis danos ou extravios de bens, provocados pelo pessoal ao seu servico;
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w. Manter o sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informag¢des que digam
respeito ao Municipio de Tavira e seus servigos;

x. Efetuar inspegdes regulares ao desempenho dos seus trabalhadores, por contacto direto ou indireto,
a fim de assegurar o correto desempenho dos servigos, e de comunicar ao Municipio de Tavira todas
as anomalias graves que ocorram;

y. Ter ao seu servico, pessoal de reconhecida idoneidade moral, aptid3do fisica e adequada formacao;

z. Assegurar que os trabalhadores se apresentam devidamente fardados e identificados;

aa. Assegurar que os trabalhadores detenham os meios de protecdo adequados aos servicos a prestar,
de acordo com as normas em vigor em matéria de salde, higiene e seguranca no trabalho;

bb. Substituir qualquer elemento do seu pessoal, mediante pedido fundamentado do Municipio de
Tavira;

cc. Utilizar corretamente as instalagdes e equipamentos que lhe forem confiadas, ndo lhes dando uso
diferente do que lhes é devido, respeitando as instru¢es de utilizacdo e/ou funcionamento ou as
que lhe sejam dadas pelo Municipio de Tavira, bem como, e em especial as regras de seguranca
aplicaveis, designhadamente no que respeita as chaves das instalacoes;

dd. Respeitar toda a legislacdo em vigor, na parte que lhe for aplicivel, devendo nomeadamente
observar as prescricdes legais sobre sanidade, sindicalizacdo, saldrios minimos, horarios de trabalho,
seguranca e responsabilidade por acidentes de trabalho.

2. A titulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacao do servico,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizacao necessario a perfeita e completa execugao das

tarefas a seu cargo, incluindo a preparacao, execugao e encargos de todos os trabalhos.

Clausula 8.2

Forma de prestagao do servigo

1. Para o acompanhamento da execug¢do do contrato, o prestador de servigos fica obrigado a comparecer
as reunides de coordenagcdo convocadas pelo do Municipio de Tavira para acompanhamento da
execucdo do contrato, das quais deve ser lavrada ata a assinar por todos os intervenientes na reunido.

2. As reunides previstas no nimero anterior devem ser convocadas por escrito pelo Municipio de Tavira, o
qual deve elaborar a agenda prévia para a reunido.

3. O prestador de servicos fica também obrigado a apresentar ao Municipio de Tavira, o mapa do registo de
assiduidade dos trabalhadores, por instala¢des.

4. Todas as altera¢des do proposto e aprovado que, no decorrer dos trabalhos se tornarem necessarias ou

convenientes, carecem da aprovacdo prévia do Municipio de Tavira.
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5.

Todos os relatdrios, registos, comunica¢Bes, atas e demais documentos devem ser integralmente
redigidos em portugués.

Os produtos de limpeza utilizados pelo prestador de servigos podem, por determina¢dao do Municipio de
Tavira, ser objeto de testes de eficicia e de qualidade, constituindo motivo de recusa os produtos que
revelem deficiéncias quanto a sua eficacia (aferida por um padrdo médio) ou efeitos secundarios
negativos e exigida a sua substituicdo por produtos adequados, em prazo a indicar pelo Municipio de

Tavira.

Clausula 9.2

Inicio da prestacao de servigos
O prestador de servicos obriga-se a iniciar a prestacdo dos servicos discriminados no caderno de
encargos, nos 3 dias imediatos a data de celebragdo do contrato.
Dentro do prazo mencionado no nimero anterior o adjudicatario devera efetuar, obrigatoriamente, uma
visita guiada com os seus trabalhadores e o técnico responsavel pelo acompanhamento da execuc¢do do
contrato, para conhecimento das instalagdes e operacionaliza¢ao dos servicos a prestar.
Apresentar, nos 3 dias imediatos a data de celebracdo do contrato, listagem que contenha os

equipamentos e produtos utilizados acompanhados com a respetiva ficha técnica, por instalacao.

Clausula 10.2

Disposi¢6es complementares
A entidade adjudicante reserva-se no direito de suprimir, alterar ou acrescentar um ou mais servicos de
limpeza, temporaria ou definitivamente, em virtude de se terem tornado necessdrios ou desnecessarios
por acréscimo ou inoperacionalidade das instalagGes, ou por outras razoes devidamente fundamentadas,
sem que tal confira ao adjudicatario o direito ao recebimento de qualquer valor, a titulo de

indeminizagao.

Para efeitos do disposto do n.2 1, a entidade adjudicante comunicard ao adjudicatdrio, com a
antecedéncia minima de 5 dias Uteis, no caso de suspensdo temporaria ou de 30 dias Uteis, no caso de

supressao definitiva dos servicos de limpeza a extinguir.

Subseccao Il
Dever de Sigilo

Clausula 11.2
Objeto do dever de sigilo
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1. O prestador de servicos e seus colaboradores devem guardar sigilo sobre toda a informagao e
documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativo ao Municipio de Tavira, de que
possam ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execugao do contrato.

2. A informagdo e a documentag¢do cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a
execugdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem comprovadamente do
dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou

outras entidades administrativas competentes.

Clausula 12.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar do cumprimento ou
cessacdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujei¢cdo subsequente a quaisquer deveres legais
relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da

confianga devidos as pessoas coletivas.

Cldusula 13.2
Protecgao de dados
O adjudicatario fica expressamente vinculado ao dever de confidencialidade e ndo utilizacdo de quaisquer
dados pessoais a que tenha acesso, salvo para efeitos da estrita execucdo do contrato, nos termos do
disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 —
Regulamento Geral sobre a Protecdao de Dados (RGPD) e demais legislacdo complementar, dever este que

abrange a totalidade dos trabalhadores e outros colaboradores afetos ao adjudicatdrio.

Secgao Il

Obriga¢6es do Municipio de Tavira

Clausula 14.2
Preco contratual
1. Pela prestacdo dos servigcos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacGes
constantes do presente caderno de encargos, o Municipio de Tavira deve pagar ao prestador de servicos,
o preco que resultar do nimero de horas efetivamente realizadas e dos recursos humanos adstritos,
tendo em consideragdo o preco unitario constante da proposta adjudicada, acrescido do IVA a taxa legal

em vigor.
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2. O prego referido no niumero anterior deve incluir todos e quaisquer custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo designadamente
as despesas de alojamento, alimentacdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisi¢do,
transporte, armazenamento e manutengdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos
decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

3. O preco a que se refere o n.2 1 serd pago em fragdes mensais, nas condicGes referidas na cladusula 16.2.

4. De acordo com o artigo 300.2 do Cddigo dos Contratos Publicos, ndo ha lugar a revisdo de precos e o
preco contratual adjudicado manter-se-a inalterado durante a vigéncia do contrato.

5. O numero de horas constantes na tabela que constitui o Anexo Il ao presente Caderno de Encargos,
corresponde a uma mera estimativa, ficando por isso o Municipio de Tavira apenas vinculado ao
pagamento do niumero efetivo de horas realizadas, ndo havendo lugar a qualquer tipo de indemnizacgao,

caso estas ndo sejam atingidas até ao término do contrato.

Clausula 15.2
Prego base
O preco base é o preco maximo que o Municipio de Tavira se dispGe a pagar pela execucdo de todas as
prestaces que constituem o seu objeto, correspondendo a:
- Lote 1: € 130.922,10 (cento e trinta mil, novecentos e vinte e dois euros e dez céntimos);
- Lote 2: € 8.072,82 (oito mil e setenta e dois euros e oitenta e dois céntimos).
Num total de € 138.994,92 (cento e trinta e oito mil, novecentos e noventa e quatro euros e noventa e dois

céntimos), ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, considerando o prego base unitario de € 7,74/hora.

Clausula 16.2
Condig¢Oes de pagamento

1. As quantias devidas pelo Municipio de Tavira, nos termos da cldusula 14.2, devem ser pagas no prazo de
60 dias apds a recegao pelo Municipio de Tavira das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas
apods o vencimento da obrigagdo respetiva.

2. Para os efeitos do niumero anterior, a obrigacdo considera-se vencida apds a prestacdo dos servigos de
limpeza do més a que respeitam.

3. A fatura mensal deve ser emitida em nome do Municipio de Tavira, com referéncia ao NIPC n.2
501067191, devendo discriminar cada uma das instalaces municipais, bem como o correspondente
numero de recursos afetos e horas realizadas.

4. Em caso de discordancia por parte do Municipio de Tavira, quanto aos valores indicados nas faturas,

deve este comunicar ao prestador de servigcos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
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prestador de servigcos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova

fatura corrigida.
5. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no nimero 1, as faturas serdo pagas por
cheque ou transferéncia bancaria, apds a confirmagdo da prestagdo dos servicos em boas condi¢des

pelas entidades do Municipio de Tavira responsdveis pela verificacao.

Capitulo I
Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 17.2
Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigacGes emergentes do contrato, o Municipio de Tavira pode exigir do
prestador de servicos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em func¢do da gravidade
do incumprimento, nos seguintes termos:
a) No caso de ndo comparéncia dos trabalhadores indicados, nem da sua substituicdo, sera aplicada
uma penalidade pecunidria didria, de montante a fixar em fung¢do da gravidade do incumprimento,

calculada de acordo com a seguinte formula:

P=(VxA)+20%

P = Valor da penalidade
V = Valor hora da prestacdo do servico, com exclusdo do IVA

A = N.2 de horas ndo realizadas

b) Pelo incumprimento integral das tarefas constantes do caderno de encargos e respetiva proposta,
devidamente identificada por relatdrios efetuados pelo respetivo servico e/ou comprovacéo in loco,
serd aplicada, em funcdo da periodicidade diaria, semanal, mensal e trimestral, uma pena pecuniaria
de 50€, 100€, 150€ e 200€, respetivamente.

c) Pela execucdo defeituosa das tarefas constantes do caderno de encargos e respetiva proposta,
devidamente identificada por relatdrios efetuados pelo respetivo servico e/ou comprovacdo in loco,
serd aplicada uma pena pecunidria de 2,5% do valor mensal correspondente a respetiva instalacdo
municipal;

d) Nos casos em que, injustificadamente, o adjudicatario recuse efetuar a afetacdo de produtos
(detergentes e desinfetantes) ou ndo os substitua no prazo de 2 (dois) dias, ser-lhe-a aplicado o

seguinte regime de penalidades:
— Por cada dia que for excedido o prazo de entrega/substituicdo estabelecido, incorre numa
penalidade pecunidria de 50%€;
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e) Caso as embalagens dos produtos utilizados na limpeza e desinfe¢do dos servicos ndo se apresentem
devidamente rotuladas, com indicacdo do produto, composi¢do quimica, diluicdo/concentracdo e
prazo de validade, o adjudicatario fica sujeito ao pagamento de uma penalidade de 50€ por cada
situagdo de ndo conformidade detetada.

f) Sempre que existirem falhas de reposicdo de consumiveis (papel higiénico, toalhetes e sabonete
liguido) em mais de dois dias consecutivos na mesma instalacdo, o adjudicatario sera penalizado em
50€;

g) Caso o adjudicatario, ndo entregue os elementos solicitadas no n.2 3 da cldusula 9.2 deste caderno de
encargos no prazo definido, serd penalizado em 50€ por dia até a entrega dos elementos;

h) Se houver evidéncia de que os equipamentos de limpeza em utilizacdo ndo correspondem aos
apresentados, o adjudicatario serd penalizado em 50€ por dia até a corregao da infracdo;

i) Caso o adjudicatario, ndo inicie a prestacdo dos servigos, no prazo fixado no n.2 1 da cldusula 9.9,
dard lugar as seguintes penalidades:

l. 1 °/40 (um por mil) do valor da adjudicag¢do, nos primeiros 5 dias e por cada dia de atraso;
Il. 2 °/40 (dois por mil) do valor da adjudicacdo nos segundos 5 dias e por cada dia de atraso;
Il Nos 10 (dez) dias subsequentes, a multa serd de 5 °/4o (cinco por mil) por cada dia de atraso,
apds os quais o Municipio de Tavira podera rescindir unilateralmente o contrato.

2. Poderd ocorrer a aplicagdo simultanea de varias penalizacbes, para o mesmo periodo de tempo, pelo que
o montante dai resultante corresponderd ao cimulo dos respetivos valores individuais.

3. As penas pecuniarias previstas no presente artigo ndao obstam a que o Municipio de Tavira exija uma
indemnizagdo pelo dano excedente.

4. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servicos, o Municipio de Tavira
pode exigir-lhe uma pena pecunidria que ndo deverd exceder 20% do prego contratual.

5. Ao valor das penas pecuniarias previstas nos nimeros anteriores sdo deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servicos ao abrigo do n.2 1, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva
conclusdo tenha determinado a resolugdo do contrato.

6. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Tavira tem em conta, nomeadamente,
a duragdo da infragdo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as
consequéncias do incumprimento.

7. O Municipio de Tavira pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

8. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Tavira exija uma

indemnizacdo pelo dano excedente.

Clausula 18.2
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Forgca maior

1. N&o podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagdo pontual das presta¢des contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias
a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracdo do contrato e
cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas
injuntivas.

3. Na&o constituem forga maior, designadamente:

a. Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servicos, na
parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c. DeterminagGes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra
forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;

d. Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas legais;

e. Incéndios ou inundagbes com origem nas instalacdes do prestador de servicos cuja causa,
propagacdo ou proporc¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranga;

f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos ndo devidas a sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser imediatamente
comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior.

Clausula 19.2
Resolucgdo por parte do contraente publico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o Municipio de Tavira pode resolver o
contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servicos violar de forma grave ou reiterada

qualquer das obrigacbes que Ihe incumbem, designadamente nos seguintes casos:
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a. Pelo incumprimento na prestagdo dos servigos do contrato superior a 20 dias uteis ou declaragdo
escrita do prestador de servigos de que o incumprimento excederd esse prazo;

b. Por deficiéncias graves na prestacdo dos servicos de limpeza, especialmente quando reiteradas.
Considera-se deficiéncia grave quando, designadamente, o prestador de servigos persistir no
cumprimento defeituoso, apds notificacdo do Municipio de Tavira para suprimir ou corrigir as
deficiéncias identificadas.

2. O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracao enviada ao prestador

de servigos.

Clausula 20.2
Resolugdo por parte do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o prestador de servigos pode resolver
o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de seis meses ou
guando o montante em divida exceda 25% do prego contratual, excluindo juros

2. O direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaragdo enviada ao Municipio de Tavira, que
produz efeitos 30 dias apds a rece¢do dessa declaragao, salvo se este ultimo cumprir as obrigagdes em
atraso, nesse prazo, acrescido dos juros de mora a que houver lugar.

3. Avresolucdo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacdes ja

realizadas pelo prestador de servicos, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato.

Capitulo IV

Normas relativas a prestagao dos servigos

Clausula 21.2
Gestor do contrato

Nos termos previstos no artigo 290.2-A do CCP, o gestor do contrato, com a funcdo de acompanhar

permanentemente a sua execuc¢do sera a Técnica Superior Marcia Lima.

Clausula 22.2
Compatibilizagao com o funcionamento dos servigos do Municipio de Tavira
A execucdo dos trabalhos de higiene e limpeza ndo podem prejudicar o normal funcionamento das

instalacOes objeto do presente concurso.

Clausula 23.2
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Normas relativas aos trabalhadores

1. O prestador de servicos devera transmitir ao Municipio de Tavira os dados relativos a identificacdo dos
trabalhadores que integrardao as equipas de limpeza, de modo a permitir o seu acesso as respetivas
instalagdes municipais.

2. O prestador de servicos devera ainda comunicar os dados do pessoal designado para substituir os
trabalhadores em situacdo de férias, faltas ou licengas, com uma antecedéncia minima de 5 dias uteis,
salvo em casos devidamente justificados.

3. O prestador de servicos deve comunicar qualquer alteragdo ou substituicdo de trabalhadores que venha

a ocorrer de forma ndo planeada.

Clausula 24.2
Avaliacao da qualidade da prestagao de servigos
1. Aavaliacdo da qualidade do servico podera ser apurada por intermédio de:
a. Auditorias realizadas ao estado de limpeza das instalagdes municipais;
b. Preenchimento de questionarios relativamente ao estado de limpeza das instalagdes municipais;
c. Andlise efetuada aos processos e meios utilizados na execugao das agdes de limpeza.
2. O Municipio de Tavira, poderd ainda realizar auditorias em conjunto com o prestador de servicos, sobre a
totalidade ou amostra considerada representativa do servico de limpeza prestado, para verificacao das
acoes de limpeza e do cumprimento dos niveis de qualidade, devendo comunicar a realizacdo das

mesmas, por escrito, com a antecedéncia minima de 5 dias Uteis.

Capitulo V

Seguros

Clausula 25.2
Seguros
1. E da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contratos de seguro, dos
seguintes riscos inerentes ao desenvolvimento da atividade e dos danos ou prejuizos causados pelo seu
exercicio relativamente ao Municipio de Tavira ou a terceiros:
a. Responsabilidade civil;
b. Acidentes de trabalho.
2. O Municipio de Tavira pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebracdo
dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o prestador de servigos fornecé-la no

prazo de 10 dias, a contar da notificacao.
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Capitulo VI

Resolugio de litigios

Clausula 26.2
Foro competente
Para resolucado de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal

Administrativo e Fiscal de Loulé, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VII

Disposicoes finais

Clausula 27.2
Subcontratagao e cessdo da posi¢ao contratual
A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessdao da posicdo contratual depende da autorizacdo do

Municipio de Tavira, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

Clausula 28.2
ComunicagGes e notificagoes

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunica¢des entre as
partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteragdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte.

3. As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo mutua, designadamente no tocante a prestacao

reciproca de informacgdes necessarias a boa execugdo do contrato.

Clausula 29.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sdbados, domingos e dias feriados.

Cldusula 30.2

Avaliacdo de fornecedores
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O Municipio de Tavira tem implementado um sistema de avaliagdo de fornecedores, sustentado numa

metodologia que prevé a avaliagdo de todas as aquisicdes e locagdes de bens mdveis e de aquisi¢des servigcos
contratadas pelos servigos municipais, cuja informagao se encontra disponivel para consulta em www.cm-
tavira.pt. Os resultados da avaliagdao do desempenho dos fornecedores sdo divulgados na pagina da internet

do Municipio, acessivel no mesmo site em www.cm-tavira.pt.

Clausula 31.2
Legislagdo aplicavel

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa.
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aVv

ira

Parte Il

Clausulas Técnicas

Capitulo |

LOTE 1 - INSTALAGOES GERAIS

Clausula 1.2

Identificagdo das instalagées municipais para o Lote 1

Instalagoes*

Biblioteca Municipal Alvaro de

Morada

Rua da Comunidade Lusiada, n.2 21

Area
(m?)

1.452,68
Campos 8800 — 397 Tavira
- Rua de Tavira Durango, n.2 2
Edificio DPEOM 8800 — 303 Tavira 1.618,84
Pavilhdo Desportivo Municipal Dr. Avenida Zeca Afonso
. 3.982,00
Eduardo Mansinho 8800 — 741 Tavira
Pavilhdo Desportivo Municipal da Luz Rua Julio Reis Romeira
. 683,00
de Tavira 8800 Luz de Tavira
Piscinas Municipais Avenida Zeca Afonso 2.425,00
8800 — 741 Tavira
Rua de Vale Caranguejo
Campo de Jogos 8800 Tavira 411,00
Palécio da Galeria Calcada da Galeria 1.277,55
8800-306 Tavira
Nucleo Museoldgico Islamico Travessa da Fonte 420,72
8800-371
Centro de Recolha Oficial de Tavira — Rua Chefe Antdnio Afonso, n.2 11 267 00
Canil e Gatil Municipal 8800-636 Tavira ’
Rua Dr. Silvestre Falcdo, 1.2 andar
Edificio Europa 8800- 412 Tavira 293,04
Rua Dr. Augusto Carlos Palma n.2 11
Edificio “Casa dos Magistrados 8800- 345 Tavira 173,16
Escola Horta do Carmo - pré-escolar e . )
1.2 ciclo Rua Jorge Corvo, n.2 2, 8800-352 Tavira 3.003,50
Escola D. Manuel - pré-escolar e 1.2 )
ciclo Rua Dr. Fausto Cansado, 8800-413 Tavira 1.912,59
o ; XA _ 1 0 i . ~ .
Escola n.2 1 Tavira (Estagdo) - 1.2 ciclo Rua Luis de Camdes, Tavira 282,00
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Clausula 2.2

Caracteriza¢ao genérica do servico a efetuar

1. A prestagao de servicos inclui:

a) No interior: limpeza de pavimentos, paredes, tetos, lambris, janelas e vidros, portas, estores,

escadas, mobilidrio e objetos decorativos, armaduras de iluminacao.

b) No exterior: lavagem e limpeza de janelas, vidros e portas e, dos terracos dos edificios, caso existam.

2. Estes servicos devem ser executados com as mais modernas técnicas e equipamentos adequados,

sempre que possivel, de forma mecanizada.

3. Os produtos e equipamentos de limpeza, bem como os sacos do lixo, sdo fornecidos pelo adjudicatario e

devem ser de qualidade adequada.

4. O papel higiénico, os toalhetes e o sabonete liquido sdo fornecidos e repostos pelo adjudicatdrio de

acordo com as particularidades e caracteristicas presentes na Tabela do Anexo |.

Clausula 3.2

Descrigao das tarefas de limpeza a efetuar

1. O adjudicatario fica obrigado a efetuar, no minimo, os servicos objeto deste contrato de modo e nas

condicdes a seguir indicadas:

a) Biblioteca Municipal Alvaro de Campos

Garantir Diariamente as seguintes tarefas:

Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;

Aspirar e lavar as zonas de circulacdao, nomeadamente entradas, corredores e escadas;
Aspirar e lavar a Sala Infantil;

Aspirar e lavar a Sala Conto;

Aspirar e lavar a Sala PublicacGes Periddicas;

Aspirar e lavar Auditdrio;

Aspirar e lavar Sala Adultos;

Limpeza e desinfecdo das instala¢des sanitarias;

Limpeza e desinfegdo dos teclados e ratos dos computadores e mesas de acesso ao publico;
Limpeza das portas de vidro da entrada e de acesso as salas de leitura;

Separacdo e depdsito em contentores préprios dos lixos reciclaveis;

Garantir a limpeza dos espacos exteriores das instalagdes (jardins e entrada).

Garantir Semanalmente (2 vezes por semana) as seguintes tarefas, em todas as instalagdes

municipais:

Aspirar e lavar os gabinetes e espagos comuns;
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— Limpar o p6 a todo o mobilidrio/equipamento;

— Limpeza a fundo e desinfeg¢do das instalages sanitarias.

Garantir mensalmente (2 vezes por més) as seguintes tarefas:

— Aspirar alcatifas e tapetes;

— Aspirar e/ou limpar todas as cadeiras;

— Limpar o pé dos armarios e estantes e seu conteudo (dossiers, livros, etc.);

— Limpar do fundo documental que se encontra nas estantes ao publico;

— Limpar os vidros das janelas e portas (interiores e exteriores);

— Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
— Limpeza e desinfecao de telefones e computadores dos gabinetes de trabalho;
— Limpeza de parapeitos / rodapés;

— Lavagem de azulejos;

— Limpeza das grelhas de renovacao de ar;

— Remocao de poeiras e teias em locais elevados.

Garantir, sempre que necessario:

— Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

— Reposicao de sabonete liquido nas instalagdes sanitarias.

b) Edificio da DPEOM

Garantir diariamente as seguintes tarefas:

— Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;

— Aspirar e lavar as zonas de circulagcdo, nomeadamente entradas, corredores e escadas;
— Limpeza e desinfecdo das instalagGes sanitarias;

— Separagdo e depdsito em contentores prdprios dos lixos reciclaveis.

Garantir semanalmente (2 vezes por semana) as seguintes tarefas:

— Limpar o pé a todo o mobilidrio/equipamento;

— Aspirar e lavar os gabinetes e espagos comuns;

— Limpeza a fundo e desinfecdo das instalagGes sanitarias.

Garantir mensalmente as seguintes tarefas:

— Aspirar e/ou limpar todas as cadeiras;

— Limpar o pé dos armarios e estantes e seu conteudo (dossiers, livros, etc.);

— Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
— Limpeza e desinfecdo de telefones e computadores dos gabinetes de trabalho;

— Limpeza de parapeitos / rodapés;
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— Lavagem de azulejos;

— Limpeza das grelhas de renovacgdo de ar;

— Remocao de poeiras e teias em locais elevados.

Garantir trimestralmente:

— Alavagem e limpeza dos vidros de janelas e portas;

— Alimpeza e lavagem da cave.

Garantir, sempre que necessario:

— Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

— Reposi¢do de sabonete liquido nas instalages sanitarias.

c) Pavilhao Desportivo Municipal Dr. Eduardo Mansinho

Limpeza a realizar entre 1 de setembro e 31 de julho

Garantir Diariamente as seguintes tarefas:

— Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;

— Aspirar e lavar as zonas de circulagdo, nomeadamente entradas, corredores e escadas;
— Limpeza e desinfe¢do das instalagGes sanitdrias e balnedrios.

— Limpeza e desinfecdo dos vestidrios;

— Separacdo e depdsito em contentores préprios dos lixos reciclaveis.

Garantir Semanalmente (2 vezes por semana) as seguintes tarefas:

— Aspirar e lavar os gabinetes e espacos comuns (com utilizacdo de produto antiderrapante);
— Limpar o p6 a todo o mobilidrio/equipamento;

Garantir Semanalmente (1 vez por semana) as seguintes tarefas:

— Limpeza das bancadas.

— Limpeza dos ralos/caleiras das grelhas de escoamento dos balneérios e vestiarios.
Garantir Mensalmente as seguintes tarefas:

— Lavar e Limpar os vidros das janelas e portas;

— Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
— Limpeza de parapeitos/rodapés;

— Lavagem de azulejos;

— Limpeza das grelhas de renovagdo de ar;

— Remogao de poeiras e teias em locais elevados;

— Limpeza a fundo e desinfecdo das instalagGes sanitarias e balnearios.

Garantir, sempre que necessario:

— Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);
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— Reposicdo de sabonete liquido nas instalagdes sanitarias.

Limpeza a realizar durante o més de agosto

e Garantir Diariamente as seguintes tarefas:
— Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;
— Aspirar e lavar as zonas de circulacdo, nomeadamente entradas, corredores e escadas;
— Limpeza e desinfecdo das instalagGes sanitdrias e de dois balnearios.
— Limpeza e desinfecdo dos vestidrios;
— Separacgao e depdsito em contentores proprios dos lixos reciclaveis.
e Garantir Semanalmente (2 vezes por semana) as seguintes tarefas:
— Aspirar e lavar os gabinetes e espacos comuns;
— Limpeza dos ralos/caleiras das grelhas de escoamento dos balnedrios e vestiarios.
— Limpar o pé a todo o mobilidrio/equipamento.
e Garantir Mensalmente as seguintes tarefas:
— Aspirar e/ou limpar todas as cadeiras;
— Limpar o p6 dos armarios e estantes e seu contetdo (dossiers, livros, etc.);
— Lavar e Limpar os vidros das janelas e portas;
— Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
— Limpeza de parapeitos/rodapés;
— Lavagem de azulejos;
— Limpeza das grelhas de renovacao de ar;
— Remogao de poeiras e teias em locais elevados.
e Garantir, sempre que necessdrio:
— Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

— Reposicdo de sabonete liquido nas instalagdes sanitarias.

Limpeza nos primeiros 10 dias Uteis de agosto

e Garantir, nos primeiros 10 dias uteis de agosto, limpeza exaustiva e desinfecdo das instalacdes
sanitdrias e balnedrios, de forma a ser assegurada as condicGes higiénico-sanitarias necessarias

para a abertura do Pavilhdo.

d) Pavilhdao Desportivo Municipal da Luz de Tavira

Limpeza entre 15 de agosto e 30 de junho

e Garantir Diariamente as seguintes tarefas:
— Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;
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— Aspirar e lavar as zonas de circulagdao, nomeadamente entradas, corredores e escadas;
— Limpeza e desinfe¢do das instalagGes sanitarias e balneadrios;
— Limpeza e desinfecdo dos vestidrios;
— Separacdo e depdsito em contentores proprios dos lixos reciclaveis.
e Garantir Semanalmente (2 vezes por semana) as seguintes tarefas, em todas as instalagées
municipais:
— Aspirar e lavar os gabinetes e espacos comuns;
— Limpar o p6 a todo o mobilidrio / equipamento.
e Garantir Semanalmente (1 vez por semana) as seguintes tarefas:
— Limpeza das bancadas;
— Limpeza dos ralos/caleiras das grelhas de escoamento dos balneérios e vestiarios.
e Garantir mensalmente as seguintes tarefas:
— Aspirar e/ou limpar todas as cadeiras;
— Limpar o p6 dos armarios e estantes e seu conteudo (dossiers, livros, etc.);
— Lavar e limpar os vidros de janelas e portas;
— Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
— Limpeza de parapeitos/rodapés;
— Lavagem de azulejos;
— Limpeza das grelhas de renovacao de ar;
— Remocdo de poeiras e teias em locais elevados;
— Limpeza a fundo e desinfecdo das instala¢des sanitdrias e balnedrios.
e Garantir, sempre que necessdrio:
— Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

— Reposicdo de sabonete liquido nas instala¢des sanitarias.

Limpeza nos primeiros 5 dias uteis de julho

Garantir limpeza exaustiva e desinfecdo da instalacdo desportiva, de forma a ser assegurada as condicOes
higiénico-sanitarias necessarias para a sua abertura.

e) Piscinas Municipais

Limpeza entre 1 de setembro e 31 julho

e Garantir Diariamente as seguintes tarefas:

Zonas comuns:

— Recolher o lixo dos cestos e caixas sanitdrias, forrando as mesmas com sacos de plastico;
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— Aspirar e lavar as zonas de circulagdo, nomeadamente hall de entrada, corredores e escadas
e bancadas;

— Aspirar e lavar os gabinetes (rececdo, sala controlo, posto médico, sala de reunides, gabinete
técnico), com produto antiderrapante;

— Limpeza da porta de vidro da entrada, vidros do hall de entrada e porta de vidro da recegao;

— Aspirar e lavar as instalagdes sanitarias;

— Limpeza e desinfecdo das torneiras e diversos aparelhos de distribuicdo das instalacdes
sanitarias;

— Limpeza e desinfe¢do das instalagdes sanitarias (bacias lavatérios, urindis);

— Separagdo e depdsito em contentores préprios dos lixos reciclaveis.

Balnedrios/vestiarios:

— Recolher o lixo dos cestos e caixas sanitdrias, forrando as mesmas com sacos de plastico;

— Limpeza e desinfecdo torneiras e diversos aparelhos de distribuicdo das instalacGes
sanitarias;

— Limpeza e desinfe¢do dos sanitarios (bacias lavatoérios, urindis);

— Limpeza dos ralos/caleiras das grelhas de escoamento dos balnedrios e vestiarios.

— Limpeza e desinfecdo dos azulejos dos duches;

— Lavar e desinfetar os balnearios/vestiarios com maquina aspiradora/lavadora.

Cais da piscina:

— Aspirar, lavar e desinfetar o cais da piscina com produto apropriado;

— Limpar e desinfetar os lava-pés com produto apropriado;

— Limpar e desinfetar o jacuzzi e zona envolvente com produto apropriado.

e Garantir Semanalmente (2 x por semana) as seguintes tarefas:

Zonas comuns:

— Limpeza e desinfecdo dos telefones;

— Limpeza e desinfecdo dos cestos de lixo e caixas sanitarias;

— Limpeza do pd a todo o mobilidrio e equipamento;

— Lavagem e limpeza da porta de vidro e vidros interiores de acesso a bancada superior;
— Lavagem e limpeza de vidros frente as bancadas.

Balnearios/vestiarios:

— Limpeza e desinfecdo dos cestos e caixas sanitdrias e substituicdo dos sacos do lixo;

— Limpeza dos ralos/caleiras das grelhas de escoamento dos balnedrios e vestiarios;

— Limpeza do pé a todo o mobilidrio e equipamento;

— Limpeza a fundo e desinfe¢do dos balnearios/vestiarios.
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Cais da piscina:
— Lavagem e limpeza dos vidros das portas e janelas existentes no cais da piscina.

e Garantir quinzenalmente, as seguintes tarefas:
Zonas comuns:

— Retirar manchas e dedadas das paredes, portas de acesso (interiores e exteriores), puxadores
de portas e interruptores;
— Limpeza de parapeitos / rodapés;
— Remogao de poeiras e teias em locais elevados;
— Limpeza do pé dos candeeiros (luzes) acessiveis
— Limpeza e desinfecdo dos teclados dos computadores da recegdo e sala de controlo.
Balnedrios/vestiarios:
— Retirar manchas e dedadas dos puxadores de portas e interruptores.
e  Garantir mensalmente as seguintes tarefas:
Zonas comuns:
— Lavar e limpar os vidros (interiores e exteriores) das janelas e portas;
— Limpeza e desinfecdo das cadeiras dos gabinetes;
— Limpeza e desinfecdo das secretarias dos gabinetes;
— Limpar e lavar os caixilhos das janelas e das paredes vitrificadas;
— Limpar, lavar e desinfetar os azulejos das instalagdes sanitarias;
— Limpeza das grelhas de renovacao de ar;
— Limpar os corrim&es com produto adequado.
Balnearios/vestiarios:
— Desincrustar os calcarios dos chuveiros e dos balnearios;
— Limpeza a fundo e desinfecdo das instalagGes sanitarias e balnearios;
— Limpeza das grelhas de renovacdo de ar.
Cais da piscina:
— Limpar, lavar e desinfetar os azulejos;
— Desincrustar os calcarios do cais da piscina;
— Limpar os blocos de partida com produto adequado;
— Efetuar uma limpeza desincrustante no cais das piscinas com produto adequado

(esbranquicar o pavimento).

Municipio de Tavira | Praca da Republica, 8800 - 951 Tavira | tel.: 281 320 500 |
email: camara@cm-tavira.pt | www.tavira.pt 26



municipio @

CADERNO DE ENCARGOS — Aquisicdo de servicos de limpeza aVI ra

e Garantir ainda:

Limpeza geral de toda a instalacdo (nos ultimos 5 dias uteis de agosto):

A limpeza a realizar devera garantir os pressupostos seguintes, de um modo mais exaustivo, de forma a ser

assegurada as condi¢des higiénico-sanitarias necessarias para a abertura da instalagdo desportiva.

Zonas comuns:

Aspirar e lavar as zonas de circulacdo, nomeadamente hall de entrada, corredores e escadas e

bancadas;

Aspirar e lavar os gabinetes (rececdo, sala controlo, posto médico, sala de reunides, gabinete
técnico), com produto antiderrapante;

Limpeza da porta de vidro da entrada, vidros do hall de entrada e porta de vidro da rececao;
Lavagem e limpeza da porta de vidro e vidros interiores de acesso a bancada superior;
Lavagem e limpeza de vidros frente as bancadas.

Aspirar e lavar as instala¢Ges sanitarias;

Limpeza e desinfecdo de torneiras e diversos aparelhos de distribuicdo das instalacGes
sanitarias;

Limpeza e desinfecdo das instalagdes sanitarias (bacias lavatoérios, urindis);

Limpeza e desinfecdo dos telefones;

Recolher o lixo dos cestos e caixas sanitarias;

Limpeza e desinfecdo dos cestos de lixo e caixas sanitdrias, forrando as mesmas com sacos de
pldstico;

Limpeza do pd a todo o mobiliario e equipamento;

Retirar manchas e dedadas das paredes, portas de acesso (interiores e exteriores), puxadores
de portas e interruptores;

Limpeza de parapeitos / rodapés;

Remocgao de poeiras e teias em locais elevados;

Limpeza do po dos candeeiros (luzes) acessiveis;

Limpeza e desinfecdo dos teclados dos computadores da recec¢do e sala de controlo;

Retirar manchas e dedadas dos puxadores de portas e interruptores;

Lavar e limpar os vidros (interiores e exteriores) das janelas e portas;

Limpeza e desinfecdo das cadeiras dos gabinetes;

Limpeza e desinfecdo das secretarias dos gabinetes;

Limpar e lavar os caixilhos das janelas e das paredes vitrificadas;

Limpar, lavar e desinfetar os azulejos das instala¢des sanitarias;

Limpar os corrimdes com produto antiferrugem,;
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— Separagdo e depdsito em contentores préprios dos lixos reciclaveis.

Balnearios/vestiarios:

— Recolher o lixo dos cestos e caixas sanitarias;

— Limpeza e desinfegao dos cestos e caixas sanitdrias e substituicdo dos sacos do lixo, forrando
as mesmas com sacos de plastico;

— Limpeza e desinfecdo os espelhos, torneiras e diversos aparelhos de distribuicdo das
instalagcGes sanitarias;

— Limpeza e desinfe¢do dos sanitarios (bacias lavatérios, urindis);

— Limpeza dos ralos/caleiras das grelhas de escoamento dos balnearios e vestiarios.

— Limpeza e desinfe¢do dos azulejos dos duches;

— Lavar e desinfetar os balnedrios/vestiarios com maquina aspiradora/lavadora;

— Limpeza do pé a todo o mobilidrio e equipamento;

— Limpeza a fundo e desinfecdo dos balnearios/vestiarios;

— Desincrustar os calcarios dos chuveiros e dos balnearios;

— Efetuar uma limpeza desincrustante do pavimento dos balnedrios com produto adequado
(esbranquicar o pavimento).

Cais da piscina:

— Aspirar, lavar e desinfetar o cais da piscina com produto apropriado;

— Limpar e desinfetar os lava-pés com produto apropriado;

— Limpar e desinfetar o jacuzzi e zona envolvente com produto apropriado;

— Lavagem e limpeza dos vidros das portas e janelas existentes no cais da piscina;

— Limpar, lavar e desinfetar os azulejos;

— Desincrustar os calcarios do cais da piscina;

— Limpar os blocos de partida com produto antiferrugem;

— Efetuar uma limpeza desincrustante no cais das piscinas com produto adequado
(esbranquicar o pavimento).

e Garantir, sempre que necessario:
— Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

— Reposigdo de sabonete liquido nas instalagdes sanitarias.

f) Campo de Jogos

Limpeza entre 1 de setembro e 30 de junho

e Garantir Diariamente as seguintes tarefas:
— Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;

— Limpeza e desinfe¢do das instalacGes sanitarias e balnearios.
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— Limpeza e desinfecdo dos vestidrios;
— Separagao e depdsito em contentores proprios dos lixos reciclaveis.
e Garantir Mensalmente as seguintes tarefas:
— Lavar e Limpar os vidros das janelas e portas;
— Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
— Limpeza de parapeitos/rodapés;
— Lavagem de azulejos;
— Limpeza das grelhas de renovacao de ar;
— Remocado de poeiras e teias em locais elevados;
— Limpeza a fundo e desinfecdo das instalagGes sanitarias e balnearios.
e Garantir, sempre que necessario:
— Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

— Reposicdo de sabonete liquido nas instala¢des sanitarias.

Limpeza em julho

e Alimpeza a realizar devera garantir os pressupostos anteriores, mas de um modo mais exaustivo,
de forma a ser assegurada as condi¢Ges higiénico-sanitarias necessdrias para a abertura da

instalacdo desportiva.

g) Palacio da Galeria e Nuicleo Museolégico Islamico
— Garantir Trimestralmente a lavagem e limpeza dos vidros de janelas e portas interiores e

exteriores de ambos os edificios.

h) Centro de Recolha Oficial — Canil e Gatil Municipal
e Garantir diariamente as seguintes tarefas:
— Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;
— Limpeza e desinfe¢do de todos os espacos (lavandaria, arrecadacdo, corredor, gatil, entrada,
sala de atendimento, sala de cirurgia, garagem);
— Limpar, lavar, desinfetar o chdo e rodapé;
— Limpeza e desinfecdo das instalacGes sanitarias, nomeadamente da sanita, urinol, lavatorio;
— Limpar o p6 a todo o mobilidrio/equipamento;
— Desinfetar telefone, teclado, rato, secretarias, marquesa, bancadas e balanca;
— Aspirar e lavar os gabinetes e espagos comuns;

— Separacao e depdsito em contentores préprios dos lixos reciclaveis.
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e Garantir semanalmente as seguintes tarefas:

Limpeza dos azulejos consoante a necessidade;
Lavar e desinfetar interruptores e maganetas;
Limpeza e desinfecdo da mesa de cirurgia e bancada da sala de cirurgia;

Lavar baldes do lixo.

e Garantir mensalmente as seguintes tarefas:

Verificar e, se necessdrio remover as poeiras, teias ou outros residuos dos parapeitos,
recantos, locais elevados e tetos;

Limpar portas e janelas, candeeiros, extintores, ar condicionado e restante equipamento
situado em locais elevados;

Aspirar e/ou limpar todas as cadeiras;

Limpar e lavar os vidros das janelas e portas;

Limpeza das grelhas de renovacao de ar.

e Garantir trimestralmente:

Limpar e desinfetar equipamento de frio.

e Garantir, sempre que necessario:

Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

Reposicao de sabonete liquido nas instalagGes sanitarias.

i) Edificio Europa

e Garantir semanalmente (3 vezes por semana) as seguintes tarefas:

Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;

Aspirar e lavar as zonas de circulacdo, nomeadamente entradas e corredores;
Limpeza e desinfecdo das instalaces sanitarias;

Limpar o po a todo o mobilidrio/equipamento;

Aspirar e lavar os gabinetes e espacos comuns;

Separacdo e depdsito em contentores préprios dos lixos reciclaveis.

e Garantir mensalmente as seguintes tarefas:

Aspirar e/ou limpar todas as cadeiras;

Limpar o po dos armdrios e estantes e seu conteudo (dossiers, livros, etc.);

Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
Limpeza e desinfecdo de telefones e computadores dos gabinetes de trabalho;
Limpeza de parapeitos / rodapés;

Lavagem de azulejos;

Limpeza das grelhas de renovacdo de ar;
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Remocao de poeiras e teias em locais elevados.

Garantir trimestralmente:

A lavagem e limpeza dos vidros de janelas e portas.

Garantir, sempre que necessario:

Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

Reposicao de sabonete liquido nas instalagGes sanitarias.

j) Edificio “Casa dos Magistrados”

Garantir semanalmente (3 vezes por semana) as seguintes tarefas:

Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;

Aspirar e lavar as zonas de circulacdo, nomeadamente entradas, corredores e escadas;
Limpeza e desinfecdo das instalagdes sanitarias;

Limpar o po a todo o mobilidrio/equipamento;

Aspirar e lavar os gabinetes e espagos comuns;

Separacdo e depdsito em contentores préprios dos lixos reciclaveis.

Garantir mensalmente as seguintes tarefas:

Aspirar e/ou limpar todas as cadeiras;

Limpar o po dos armdrios e estantes e seu conteudo (dossiers, livros, etc.);

Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
Limpeza e desinfecdo de telefones e computadores dos gabinetes de trabalho;
Limpeza de parapeitos / rodapés;

Lavagem de azulejos;

Limpeza das grelhas de renovacao de ar;

Remocao de poeiras e teias em locais elevados.

Garantir trimestralmente:

A lavagem e limpeza dos vidros de janelas e portas.

Garantir, sempre que necessario:

Reposicao do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

Reposicao de sabonete liquido nas instalagGes sanitarias.

k) Escola Horta do Carmo — pré-escolar e 1.2 Ciclo, Escola D. Manuel — pré-escolar e 1.2 Ciclo e Escola n.2

1 de Tavira (Estagao) 1.2 ciclo

Garantir Diariamente as seguintes tarefas:

Recolher o lixo de todos os cestos e forrar com sacos de plastico;
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— Aspirar e lavar as zonas de circulagdo, nomeadamente entradas, corredores e escadas;
— Aspirar e lavar as Salas;
— Limpeza e desinfecdo das instalages sanitarias;
— Limpeza das portas de vidro da entrada e de acesso as salas de leitura;
— Separacdo e depdsito em contentores préprios dos lixos reciclaveis.
e Garantir Semanalmente (2 vezes por semana) as seguintes tarefas:
— Aspirar e lavar os gabinetes e espagos comuns;
— Limpar o p6 a todo o mobilidrio/equipamento;
— Limpeza a fundo e desinfe¢do das instala¢des sanitarias.
e Garantir mensalmente (2 vezes por més) as seguintes tarefas:
— Aspirar alcatifas e tapetes;
— Aspirar e/ou limpar todas as cadeiras;
— Limpar os vidros das janelas e portas (interiores e exteriores);
— Retirar manchas e dedadas das paredes e portas de acesso (interiores e exteriores);
— Limpeza de parapeitos / rodapés;
— Lavagem de azulejos;
— Limpeza das grelhas de renovacao de ar;
— Remogdo de poeiras e teias em locais elevados.
e Garantir, sempre que necessario:
— Reposicdo do papel nos respetivos suportes (papel higiénico e toalhetes);

— Reposicdo de sabonete liquido nas instala¢des sanitarias.

2. Por razdes ponderosas e deviamente justificadas, poderdo alguns dos itens anteriormente indicados ter
uma periodicidade e/ou um horario de limpeza diferentes, sem alteragdo ao numero de horas
estabelecidas, mediante pedido formalizado por escrito, com uma antecedéncia minima de 5 (cinco)
dias.

Clausula 4.2
Dias, periodos de limpeza e recursos humanos afetos ao servi¢o de Limpeza

1. No Anexo Il estdo contempladas as instalagdes cujo servigo de limpeza deve ser efetuado.

2. E obrigatério o cumprimento dos termos indicados, designadamente no que concerne a frequéncia,
numero de horas e intervalo de horarios considerados.

3. Aquando da celebrac¢do do contrato, devera ser facultada ao municipio, a indicacdo do responsavel pela
supervisado de todos os trabalhos (encarregado) e do seu substituto para as suas faltas ou impedimentos

bem como uma lista com a identificagdo dos trabalhadores.
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4.

A equipa de limpeza deve incluir ainda um responsdvel pela supervisdo de todos os trabalhos, com
competéncia para receber instrugdes relativamente a qualquer uma das instalagdes municipais.

No caso de falta de algum ou alguns trabalhadores, o adjudicatario obriga-se a efetuar a sua
compensag¢do, num prazo maximo de 24 horas.

Os recursos humanos afetos a limpeza devem ter formacdo adequada, que inclua conhecimentos quanto
a devida utilizacdo dos materiais prdprios de cada atividade, bem como a separagdo e depdsito em

contentores préprios dos residuos reciclaveis ou nao.

Clausula 52
Bolsa de horas

No ambito do presente procedimento e para além dos servigos de limpeza indicados na cldusula anterior
pretende ainda a entidade adjudicante, para fazer face a situacdes de necessidade pontual, dispor de
uma bolsa de 40 horas.

A realizacdo dos servicos abrangidos ao abrigo do nimero anterior, podera ocorrer em qualquer dia da
semana, incluindo feriados e fins de semana, entre as 7 horas e as 24 horas.

Para o efeito deve o representante do municipio solicitar essa necessidade, por escrito, com uma
antecedéncia de 3 dias Uteis, na qual indica o nimero de horas de trabalho, os recursos a afetar, o
equipamento onde o servico de limpeza deve ocorrer, bem como as especificidades dos trabalhos a

efetuar.
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Capitulo Il

LOTE 2 - MERCADO MUNICIPAL DE TAVIRA

Clausula 6.2

Identificagdo das instalacdes municipais para o Lote 2

Instalagoes™

Mercado Municipal de Tavira Avenida D. Manuel |, 8800-861Tavira 965,00

Clausula 7.2
Caracterizagao genérica do servico a efetuar

1. A prestagdo de servicos inclui o descrito na préxima clausula.

2. Estes servicos devem ser executados com as mais modernas técnicas e equipamentos adequados,
sempre que possivel, de forma mecanizada.

3. Os produtos e equipamentos de limpeza, bem como os sacos do lixo, sao fornecidos pelo adjudicatario e

devem ser de qualidade adequada.

Clausula 8.2

Descricao das tarefas de limpeza a efetuar
1. O adjudicatario fica obrigado a efetuar, no minimo, os servicos objeto deste contrato de modo e nas
condicdes a seguir indicadas:
e Hordrio de funcionamento
Mercado Municipal: das 07:30h as 15:00h, de segunda feira a sdbado. Encerra aos domingos e
nos seguintes feriados: 1 de janeiro, 25 de abril, 1 de maio, 24 de junho e 25 de dezembro.
Mercado Grossista: Das 5:00h as 10:30h, de segunda feira a sabado. Encerra aos domingos e
nos seguintes feriados: 1 de janeiro, 25 de abril, 1 de maio, 24 de junho e 25 de dezembro.
Servico de Fiscalizagdao: Das 05:30h as 15:00h, de segunda feira a sdbado. Encerra aos domingos
e nos seguintes feriados: 1 de janeiro, 25 de abril, 1 de maio, 24 de junho e 25 de dezembro.
e Garantir diariamente as seguintes tarefas:
— Recolha do lixo/residuos dos varios sectores do mercado municipal, incluindo despejo dos
recipientes do gabinete da fiscalizagdo (situados no 22 piso). Existem contentores de 800 L no

exterior do mercado municipal, assim como 2 grupos de ecopontos;
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Limpeza e desinfecdo de toda a zona de desmanche/arranjo do peixe e arcas de congelagdo
dos SPOA’s (zonas 5 e 6 da Planta geral, dreas aproximadas de 36,8 m? e 33,2 m?
respetivamente — preferencialmente a partir das 14:30h);

Limpeza e desinfe¢do de toda a zona de acessos para os equipamentos de frio, incluindo as
camaras frigorificas utilizadas para a conservacao dos produtos de pesca e hortofruticolas e a
parte exterior das maquinas de gelo (zona 4 da Planta geral com area aproximada de 71,8 m?
— preferencialmente entre as 09:30 e as 11:30h);

Limpeza e desinfecdo de outros materiais (recipientes, ferramentas, utensilios, embalagens e

placas de suporte).

e Garantir semanalmente as seguintes tarefas:

Limpeza e desinfecdo de toda a d4rea das bancadas devolutas - ndo ocupadas pelos
comerciantes (zona esquematizada a rosa na Planta limpezas). (Nota: O nimero e localizacdo
pode variar ao longo do prazo de vigéncia do contrato, dependendo se houverem novas
concessoes ou desisténcias.

Limpeza e desinfecdo das bancas/pedras utilizadas apenas aos sabados pelos produtores
locais;

Limpeza da parte interior das maquinas de gelo (preferencialmente a partir das 14:30h);
Limpeza e desinfecdo da zona dos cacifos (x4 corredores) e cacifos ndo ocupados pelos
comerciantes (esquematizado na Planta geral e Planta limpezas);

Limpeza e desinfecdo da zona de escritdrios/gabinete fiscalizacdo (zona ndo representada
nas plantas, situada no 22 piso);

Limpeza e desinfecdo das zonas de acesso e das varias portas de entrada do Mercado
Municipal de Tavira (incluindo portas de acesso ao publico (x4), aos cacifos (x4 corredores),
zonas de armazenagem/arrecadacdes e zonas acesso ao 2.2 piso (hall, vidros, portas, etc.);
Limpeza e desinfecdao de zona de armazenagem dos equipamentos e produtos de limpeza e
desinfecdo disponibilizada ao adjudicatéario (zona 7 da Planta geral e Planta limpezas com
aproximadamente 20 m?);

Limpeza de todas as janelas e tampas de protecdo das lampadas nos diversos locais
(incluindo as zonas laterais, zona de carga e descarga, zona dos cacifos, etc.);

Limpeza das grelhas de renovacdo de ar;

Limpeza de todo o equipamento de seguranca contra riscos de incéndio e sinalética;

Limpeza e desinfecdo de mdquinas e carrinhos de transporte.

Nota: Estes horarios poderdo ser adaptados em funcdo do periodo do ano

(sazonalidade/ocupacédo das cdmaras de frio).
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Os comerciantes (produtos de pesca e hortofruticolas) e grossistas sdo responsdveis pela
arrumacao, limpeza e desinfegao geral das suas proprias bancadas e zonas de servico (incluindo,
zona dos cacifos).

e Garantir:

Que durante o horario de limpeza do mercado municipal, 0 mesmo permaneca devidamente
limpo e higienizado em todos os setores abrangidos pelo contrato;

— O fornecimento e utilizacdo de produtos de higienizacdo adequados para o uso na industria
alimentar, os quais devem obedecer a legislacdao atualmente em vigor;

— A elaboracdo e entrega de todos os documentos de limpeza e desinfecdo, nomeadamente, o
Manual de higienizacdo, o plano de limpeza, as fichas de registo (diarios, semanais), entre
outros, em dossiés, formatados em A4, para que possa constar na base de dados desta
autarquia;

— A entrega de outras informacgdes pertinentes (planos de higieniza¢do, as fichas técnicas e de
seguranca dos produtos e equipamentos), a fim de constar na base de dados desta
autarquia.

— A providéncia dos certificados especializados na area alimentar (Implementagdo do Sistema
HACCP), Gestdo da Qualidade e meio ambiental, sistemas de certificagcdo (ISO’s), entre outras
informacdes pertinentes, para que possam constar na base de dados desta autarquia.

e Pecas desenhadas:

Fazem parte do presente caderno de encargos as seguintes plantas:

— Planta Geral: onde estdao esquematizadas a azul, verde e laranja as pedras ocupadas pelos
comerciantes dos produtores de pescado, produtos hortofruticolas e produtores ao sabado,
respetivamente. A limpeza destas bancadas/pedras é da responsabilidade dos seus
concessionarios;

— Planta Limpezas: a limpeza/desinfecdo semanal das restantes bancadas (bancadas/pedras

devolutas), esquematizadas a cor rosa, é da responsabilidade do adjudicatario.

3. Por razbes ponderosas e deviamente justificadas, poderdo alguns dos itens anteriormente indicados ter
uma periodicidade e/ou um horario de limpeza diferentes, sem alteracdo ao nimero de horas
estabelecidas, mediante pedido formalizado por escrito, com uma antecedéncia minima de 5 (cinco)

dias.

Cldusula 9.2

Dias, periodos de limpeza e recursos humanos afetos ao servigo de Limpeza
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1.

E obrigatério o cumprimento dos termos indicados no Anexo Ill, designadamente no que concerne a
frequéncia, niUmero de horas e intervalo de horarios considerados.

Aguando da celebragdo do contrato, deverd ser facultada ao municipio, a indicagdo do responsdvel pela
supervisdo de todos os trabalhos (encarregado) e do seu substituto para as suas faltas ou impedimentos
bem como uma lista com a identificacdo dos trabalhadores.

A equipa de limpeza deve incluir ainda um responsdvel pela supervisdo de todos os trabalhos, com
competéncia para receber instrugdes relativamente a qualquer uma das instalagGes municipais.

No caso de falta de algum ou alguns trabalhadores, o adjudicatario obriga-se a efetuar a sua
compensac¢do, num prazo maximo de 24 horas.

Os recursos humanos afetos a limpeza devem ter formacgdo adequada, que inclua conhecimentos quanto
a devida utilizagdo dos materiais préprios de cada atividade, bem como a separagdo e depdsito em

contentores préprios dos residuos reciclaveis ou nao.

Clausula 10.2
Higiene do pessoal do servigo

O pessoal de servico deve atender os utentes corretamente e com eficiéncia. O pessoal de servico deve
encontrar-se sem ferimentos expostos e/ou todos os ferimentos devem estar protegidos
apropriadamente. Nas zonas de servico, ndo é permitido:

- Tossir, fumar, comer, soprar e/ou espirrar para cima dos alimentos;

- Mascar pastilhas elasticas;

- Tomar e/ou guardar medicamento perto dos produtos alimentares;

- Entre outros.
O fardamento deve ser adequado de modo a proteger o trabalhador, durante a execugao das tarefas.
Devem-se encontrar disponiveis para todos os funcionarios pelas tarefas de limpeza e desinfecdo, os
equipamentos de protecdo individual (EPI’s) necessarios. Caso necessario, devem ser utilizados
equipamentos como luvas, mascaras naso-bucais e éculos protetoras.
O pessoal de servigo deve utilizar vestuario termicamente apropriado para baixas temperaturas, para
uma limpeza e desinfe¢ao “em andamento” do equipamento de frio. Todos os trabalhadores que entrem
para dentro das camaras de frio devem usar touca.
O pessoal de servigo deve usar cal¢ado apropriado para as tarefas a desempenhar.

Todo o pessoal de servico deve cumprir todas as normas de seguranca e higiene no local do trabalho.

Clausula 11.2

Formacgdo profissional obrigatdria
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1. Todo o pessoal de servico responsavel pela manutencdo e limpeza geral devem utilizar a metodologia dos

7 passos:
- 1.2 Limpar;
- 2.2 Borrifar com agente desengordurante;
- 3.2 Enxaguar;
- 4.2 Borrifar com desinfetante;
- 5.2 Deixar atuar;
- 6.2 Enxaguar com agua potavel;
- 7.2 Secar.

2. O pessoal de servigo deve seguir as principais etapas de um processo de limpeza e desinfecdo:

PREPARACAO

v
LIMPEZA A SECO

Eliminagdo de residuos grosseiros

v
PRE-ENXAGUAMENTO

4
LIMPEZA

v
ENXAGUAMENTO

v
DESINFECCAO

v
ENXAGUAMENTO

Clausula 12.2
Instalagdes municipais
Uma das zonas de armazenagem/arrecadacéo (incluindo cacifos) inseridos no Mercado Municipal podem
ser utilizados pelo adjudicatario para guardar o equipamento, maquinas de limpeza, entre outros objetos

pessoais (zonas 7 e 8 da Planta geral; consultar também Planta limpezas).

Clausula 13.2
Proteger o meio ambiente, reciclagem (ecopontos) e gestdo dos residuos
Todas as pessoas devem utilizar meios adequados para garantir o respeito pela protecdao do ambiente, a
prevencdo da poluicdo, a melhoria continua da eficacia dos seus processos e o bem-estar de todos os

colaboradores.
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Clausula 14.2
Equipamento e produtos de limpeza e desinfe¢ao

1. Todos os produtos de limpeza e desinfe¢do devem estar devidamente tapados, identificados e rotulados.
Os produtos de limpeza e desinfecdo devem estar bem fechados e guardados em local especifico (local
limpo e seco). Todos os produtos devem estar limpos, agrupados, ordenados e arrumados.

2. Deve existir um local especifico para o armazenamento do equipamento de limpeza (baldes, esfregonas
e pas) e detergentes. Estes devem estar guardados num local apropriado para este efeito, nunca
espalhados nas zonas de servicos e/ou misturados com produtos alimentares. O local deve estar
devidamente identificado (zonas 7 e 8 da Planta geral; consultar também Planta limpezas).

3. Nunca se devem utilizar esponjas, esfregGes, escovas e panos sujos. Estes devem ser substituidos sempre

gue necessario.

Clausula 15.2
Implementacao do sistema HACCP
1. Todos os registos e documentos fornecidos devem estar completos, corretamente preenchidos e
atualizados. Estes devem estar organizados e arquivados num dossié, e colocados num local de facil
acesso durante um periodo necessario e/ou suficiente. E obrigatdrio que todos os trabalhadores tenham
conhecimento da sua existéncia.
2. Documentacao que deve ser arquivada no local:
a) Ficha técnica do adjudicatario (trabalho e experiéncia adquirida);
b) Qualificacdo do adjudicatario (incluir certificados);
c) Identificagdo da equipa de limpeza e desinfegdo no Mercado Municipal de Tavira (indicar equipa
HACCP);
d) lIdentificagdo do hordrio a praticar periodicamente (diariamente, semanalmente);

e) Manual de limpeza e desinfecdo do Mercado Municipal de Tavira;

f) Elaboragdo do Plano de limpeza geral (descri¢do dos trabalhos a efetuar);
g) Mapas e/ou cronogramas utilizados para a execucdo das tarefas;
h) Plano de higieniza¢do para cada local;
i) Fichas de registo necessarios:
- Limpeza e desinfecdo geral (diariamente, mensalmente);
- Rececdo dos produtos de limpeza e desinfecdo no Municipio de Tavira;
- Rececdo dos produtos perigosos (incluindo produtos téxicos) no Municipio de Tavira;
- Manutencdo, reparacdo, calibracdo e/ou aferi¢do dos equipamentos/maquinas;
- Ndo conformidades e irregularidade detetadas;
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- Anomalias, defeitos e/ou avarias detetadas;

- Vigilancia e monitorizagado das tarefas desempenhadas;
- Entre outras informagdes pertinentes.

j)  Fichas técnicas e fichas de seguranga dos produtos de limpeza e desinfegdo apropriados. Estas fichas
devem ser solicitados aos fornecedores dos respetivos produtos, e devem-se encontrar acessiveis
para que qualquer trabalhador as possa consultar livremente;

k) Fichas técnicas dos equipamentos/maquinas utilizados durante as operacdes;

I) Revisdo dos processos indicando as alterac¢des, correcdes e melhorias efetuadas.
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